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Uplatnění práva na bezplatné odstranění vady prodané věci


Ve Vaší pobočce v v Kobližné ulici č. 8, Brno jsem dne 2.2.2008 koupil monitor značky Samsung, výrobní číslo:SAM12345. Na mnou zakoupeném výrobku se vyskytují vady neslučitelné s bezvadným užíváním předmětné věci, a to nižší obnovovací frekvence obrazu, než je udávaná výrobcem, v důsledku čehož se na monitor nedá dívat prakticky déle než deset minut a nefunkční vnitřní menu monitoru. Proto podle § 622 odst. 1 a § 625 obč. zák. uplatňuji v záruční době právo na slevu z kupní ceny.

V Brně dne 20.2.2008

_____________

Karel Mráz
Důkaz:
kopie dokladu o zakoupení výrobku z 2.2.2008

