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IČ: 2345678
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Věc:

Uplatnění práva na výměnu prodané věci


Ve Vaší pobočce v Kobližné ulici č. 8, Brno jsem dne 7.7.2007 koupil za cenu 9000,- Kč monitor značky LG, výrobní číslo:LG35678. Na mnou zakoupeném výrobku se vyskytuje vada, a to nefunkční vestavěný mikrofon. Závadu jste v rámci reklamačního řízení v záruční době odstranili, ovšem po 14 dnech od vyzvednutí monitoru se závada vyskytla znovu. Opět jste ji odstranili a potom se vše opakovalo ještě dvakrát. Nyní mikrofon opět nefunguje, proto monitor pro opětovné vyskytnutí vady po opravě nemohu řádně užívat.

Uplatňuji proto u Vás v záruční době právo na výměnu uvedeného monitoru za nový bezvadný, ve smyslu § 622 odst. 2 a   § 625 obč. zák.
V Brně dne 9.9.2007
_____________

Karel Mráz


Důkaz:
kopie dokladu o zakoupení výrobku z 7.7.2007


kopie záručního listu a všech potvrzení o provedených opravách
